Pk-yrityksen riskienhallinnan tyévalinesarja

Henkiloriskien hallinta

Pk-yrityksen henkiloriskit

p Pk-yrityksessa monet henkiloriskit korostuvat ja yritys on riippuvainen avainhen-
kiloidensa jaksamisesta ja osaamisesta. Valinesarja sisaltaa tietoa erilaisista hen-
kiloriskeista ja tyovalineita niiden hallintaan.

Yrityksen voimavara

Henkildston osaaminen, tyokyky ja viihtyvyys seka
sitoutuminen yrityksen toimintaan ovat tarkeita te-
kijoita ison ja pienen yrityksen hyvinvoinnille. Osaa-
van, virkean ja motivoituneen henkildstén kanssa
yrittdminen sujuu.

Kaikki ei kuitenkaan aina mene suunnitelmien mu-
kaan. Henkil6riskeilla tarkoitetaan henkildostoon
kohdistuvia tai henkiléstosta aiheutuvia riskeja yri-
tyksen toiminnalle. Pahimmillaan tdma merkitsee
sita, etta yritys menettaa kokonaan tarkean henki-
I16n tydpanoksen tai henkild toimii tarkoituksella
yrityksen edun vastaisesti. Henkiloriskeja ovat esi-
merkiksi:

¢ Vasyminen ja uupuminen

e Tapaturmat ja sairastumiset

e Ammattiosaamisen vanheneminen

¢ Henkil6- tai tydsuhderiidat

e Tahattomat inhimilliset virheet

¢ Tietovuodot tai varkaudet.

Pienessa yrityksissa monet henkildriskit korostuvat.
Avainosaaminen on usein yhden ihmisen varassa,
toisella on monta vastuualuetta ja varamiesjarjes-
telmat puuttuvat. Valinesarja sisaltdd Avainhenki-
16t -tietokortin henkildiden avainroolien tunnistami-
seen pk-yrityksessa.

Jata aikaa myos itsellesi: Lepaa, liiku

tai lue kirja — oman maun mukaan!

Henkiloriskien hallinta

Henkiloriskien
tunnistaminen

l

— Riskien ja toimenpide-esitysten kokoaminen

'

— Toimenpiteiden suunnittelu, toteutus ja seuranta

v

— Toimenpiteiden vaikutusten arviointi

Avainhenkildiden
tunnistaminen

Henkiloriskien hallinta etenee vaiheittain

Valinesarja sisaltaa tieto- ja tydkortteja henkiloris-
kien yksityiskohtaisemman selvittelyn tueksi. Esi-
merkiksi riskilajikohtaisia riskikarttoja voidaan
kayttaa rynmatydn apuna riskeja tunnistettaessa ja
yrityskohtaisia ratkaisuja ideoitaessa.

Tyovalinesarjaan kuuluu myos kaikki henkildriskilajit
kattava henkiloriskikysely, jonka avulla koko hen-
kiloston kasitykset yrityksen riskitilanteesta voidaan
selvittaa. Kyselyn kertoo henkildriskien painopiste-
alueet ja tukee toimenpiteiden ideointia.

Lisatietoja

Henkilériskien hallinta kaynnistyy riskien tunnista-
misella. Henkiloriskien osa-alueet on esitelty kortin
kadantépuolella henkildriskikartassa, jota voidaan
kayttda apuna riskien tunnistamisessa.

Kartassa on paatasolla kahdeksan paariskilajia, jot-
ka on jaettu alakohtiin. Tarkista riskikartan avulla,
mitka henkildriskilajit koskevat yritystanne ja pitaako
niihin puuttua. Riskilajien sisallésta saat vinkkeja
sivun alalaidassa olevasta taulukosta.
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Pk-yrityksen riskienhallinta

Yrityksen henkiloriskien tunnistamiseen voidaan
kayttdd myos Pk-yrityksen haavoittuvuusanalyy-
si -tydvalineitd seka Potentiaalisten ongelmien
analyysi -tietokorttia. Tunnistettujen riskien ja
ideoitujen toimenpiteiden kokoamiseen ja hallintaan
vélinesarjassa on Riskienhallintatoimenpiteet
-yhteenvetolomake.

Kuntotesteista, tyostressi- ja tydilmapiirikartoituk-
sista yms. palveluista saa tietoja mm. tyoterveys-
huollosta tai lahimmasta terveyskeskuksesta.
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Henkiloriskikartta

Yritys:

Ryhma/arvioija:

Tarkastelun kohde:

Paivays:

Terveys ja hyvinvointi

[ Sairastavuus

[ Ruumiillinen
kuormittuminen

"I Fyysinen kunto

"] Stressi tai tydbuupumus

[l Muut

Yrittajyyden
erityisriskit
[ Oma toimeentulo
(1 Sukupolvenvaihdos
[ Perhesiteet
I Omistajaristiriidat
L Ty6ttdmyys- ja
elaketurva
[l Muut

Osaaminen

[1 Ammatillinen osaaminen

L] Riittava erikoisosaaminen

[ Tyota tukevat tiedot ja
taidot (esim. tietokoneet)

LI Henkiloston monitaitoisuus

L] Tyéhonopastus ja
jatkokoulutus
] Asiantuntijoiden kaytto

[ Tilapaisen tyovoiman kayttod

UJ Muut

Tayttoesimerkki

Tyoymparisto

] Tapaturman vaarat

(] Melu, valaistus,
lampdolot yms.

] Kemialliset ja
biologiset tekijat

"] Muut

Henkiloriskit

Tyosuhderiskit

LI Tyéhonotto

I Tyésopimukset

I Tybaika ja vuosilomat

I Tyésuhteiden
paattyminen

Tyoyhteison toiminta

(] Johtaminen

L] Toiminnan
tavoitteellisuus

LI llmapiiri

[l Tiedonkulku

[ Palkkaus-
periaatteet

[l Muut

Vahingonteot

LI llkivalta ja tuhoty6t
L Tietovuodot ja varkaudet
I Tyopaikkakiusaaminen
LI Turvaton toiminta

ja riskinotto
! Tahattomat vahingot

1 Muut - Muut
Tyovakivalta Liikenne
] RyOsto tai sen uhka I Tydmatkat ja tyoasiat

I Fyysinen vakivalta
[] Sanalllinen uhkailu
(] Muut

[] Sisainen liikenne
[] Ulkomaan matkat
(1 Muut

RTyématkat - Merkittéva riski; gKlmapiiri - Asia kunnossa; [ | Perhesiteet - Ei koske meité

Terveys ja hyvinvointi. Hyva fyysinen ja
psyykkinen toimintakyky on tydntekijoiden
hyvinvoinnin perusta. Sairastavuus tai ty6-
uupumus ovat oireita huonosti jarjestetysta
toiminnasta.

Tyoymparisto. Tyoymparistdssa esiintyy aina
jonkinlaisia tyontekijoiden terveytta tai turvalli-
suutta vaarantavia tekijoita.

Tyoyhteison toiminta. Tydyhteison toimintaan
liittyvien ongelmien kasittely on yhteisen toi-
minnan riskien hallintaa. Johtaminen on toimi-
van tyOyhteison keskeinen menestystekija.

Vahingonteot. Tahalliset ja tahattomat
vahingonteot ovat aina mahdollisia siella,
missa on ihmisia. Niiden riskit on tunnis-
tettava ja suojauduttava monipuolisin kei-
noin.

Liikenne. Kodin ja tydpaikan valinen mat-
ka, tyOasiat ja -matkat ja sisainen liikenne
altistavat henkildston liikenteen vaaroille.
Tyosuhderiskit. Tyosuhteen kaikki vaiheet
on hoidettava hyvin tydsopimuksesta ja
tyontekijan sisdanajosta tydsuhteen lop-
puun asti. Tunnetko asiaa koskevat saa-
dokset?

Tyovakivalta. Erityisesti monissa palve-
luammateissa tyontekijoihin kohdistuva
véakivalta on keskeinen henkildriski.
Osaaminen. Henkildstdon monipuolisesta
osaamisesta ja sen kehittdmisesta on
huolehdittava. Kriittisen erikoisosaamisen
saatavuus on varmistettava.
Yrittdjyyden erityisriskit. Yrittdmiseen
liittyy omia erityispiirteitaan liittyen mm.
rahoitukseen, tyokykyyn, omistajuuden
ristiriitoihin ja yritystoiminnan jalkeiseen
elamaan.



