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Sopimusriskien hallinta

Yleiset sopimusehdot

» Sopimus voidaan laatia kiyttadmalli joko yksildllisia tai yleisid sopimusehtoja. Va-
kioehdot ovat oikein sovellettuna sopimusten tekoa helpottava valine, mutta kes-
keiset sopimuskohdat on syyta tarkastaa ja tasmentaa tapauskohtaisesti. Tassa
kortissa kasitellaan vakioehtoihin liittyvia erityiskysymyksia.

Vakioehdot avuksi

Sopimus voidaan laatia kayttdmalla joko yksildllisia
tai yleisia sopimusehtoja. Vakiosopimuksella tar-
koitetaan sopimusta, joka laaditaan osittain yleisia
sopimusehtoja eli vakioehtoja kayttéden. Vakioeh-
dot on tarkoitettu kaytettaviksi useissa yksittéisissa
sopimuksissa monien eri sopimuskumppanien
kanssa. Vakioehdot on voinut laatia yksittainen
yritys omaa toimintaansa varten tai tietty jarjesto
useiden yritysten kdyttoon. Yleiset ehdot ovat
sopimuksissa hyva runko, mutta niiden lisaksi jo-
kainen sopimus on aina syyta lukea huolellisesti
lapi ja tehda tapauskohtaisesti tarvittavia muutok-
sia. Vakioehdot eivat useimmiten sellaisinaan ole
paras vaihtoehto, vaan ne vaativat tdsmennyksia.

Mietittavaa!

¢ Tiedatko, miksi sopimusehtojen kayttaminen
kannattaa? Hyvien sopimusten laadintaan ja
tarkoituksenmukaisten sopimusehtojen kayttami-
seen on syyta panostaa. Ellet kayta yleisia sopi-
musehtoja etkd ole sopinut muusta, sopimuksiisi
sovelletaan yleensad myyijalle ankaria kauppala-
keja. Vakiintuneet ehdot ovat toimivan sopimis-
kaytannon perusta, mutta niihin kannattaa usein
tapauskohtaisesti tehda lisdyksia, tdsmennyksia
jne. Muista, etta pakottavien lakien (esim. kulut-
tajansuojalaki) sédnnoksista et voi sopimuseh-
doilla poiketa.

Tiedatko yritysten ja jarjestojen laatimien va-
kioehtojen erot? Vakioehdot voidaan erotella
laatijansa mukaan. Ehdot voivat olla vain toisen
sopijapuolen kuten myyjayhtion omaa toimin-
taansa varten laatimat tai ehdot on voinut laatia
tietty jarjesto useiden yritysten kayttoon. Usein
eri elinkeinoalat laativat omat vakioehtonsa, joita
ko alan liikkeet ja yrittajat kayttavat. Jos sopi-
muskumppanillasi on omat ehdot, tarkista etta ne
ovat sinunkin kannaltasi tarkoituksenmukaiset.
Tunnetko toimintasi kannalta keskeiset va-
kioehdot? Tutustu toimialasi yleisiin ehtoihin se-
ka oman ja sopimuskumppanisi yrityksen kayt-
tdmiin omiin vakioehtoihin. Saman alan yrittajat
kayttavat useimmiten samoja tai samankaltaisia
vakioehtoja, jotka sopijapuolten on yleensa hy-
vaksyttava sopimukseen paastakseen.
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¢ Oletko tutustunut vakioehtojen sisaltoon?
Vakioehdot voivat olla erilaisia ja erilaajuisia. Eh-
dot voidaan kirjata erilliselle paperille tai valmiille
sopimuskaavakkeelle ja ne voivat siséltya eri
asiakirjoihin kuten esitteisiin, luetteloihin jne.
Usein vakioehdot sisaltyvat valmiisiin vakiosopi-
muskaavakkeisiin, joihin on maaritelty ko toimi-
alan/ yrityksen sopimusten paakohdat kuten
osapuolten oikeudet ja vastuut, maksu- ja toimi-
tusehdot jne. Sopimus tdydennetaan tapaus-
kohtaisesti vain keskeisten kohtien kuten toimi-
tusajan, hinnan ja allekirjoitusten osalta, jolloin
jokaisesta sopimuskohdasta ei tarvitse erikseen
neuvotella.

Tulkinnan patevyysjarjestys:
¢ Pakottavat lait

e Sopimus

e Kauppatavat

e Tahdonvaltaiset lait

o Kaytatko sopimuksissa tarkoituksenmukaisia

ehtoja? Varmista kayttamiesi ehtojen asianmu-
kaisuus ja sovittavan asian ja sopimusehtojen
yhteensopivuus. Tarkista ajoittain yrityksesi kau-
pankayntitavat seka kaytetyt sopimusehdot ja ru-
tiinit, vaikka sopimuspolitiikka nayttasi toimivalta.

o Tiedatko, kenen ehdoin sopimus on tehty ja

ovatko ehdot kaikille osapuolille kohtuulli-
set? Vakioehdot ovat ensisijaisesti laatijansa
edun mukaiset, jolloin ne voivat olla toiselle osa-
puolelle kohtuuttomat. Pk-yrityksen kauppa-
kumppanit ovat usein omaa yritysta suurempia
yrityksia, jotka liittdvat sopimuksiin omat sopi-
musehtonsa. Vakioehtojen ankarien takuu- tai
muiden ehtojen muuttamisesta kannattaa pyrkia
sopimaan kauppakumppanien kanssa. Tarkista,
ettd ehdot ovat tulleet sopimukseen tarkoituk-
sella, eivatka tahtomattasi tai epahuomiossa. Pi-
da puolesi! Tasapuolinen sopimus on kaikkien
sopijapuolten etu.
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o Tiedatko, ettd vakioehtoja kannattaa usein
tasmentaa yksilollisilla ehdoilla? Vakioehdot
ovat sopimisessa hyva perusta ja tarkistuslista.
Sopimukset on silti kdytava tapauskohtaisesti 1a-
pi. Joskus vakioehtoja kannattaa tdsmentaa ja
raataldida sopimalla yksildllisemmista, sopi-
musosapuolia tyydyttdvammista ehdoista. Risti-
riitatilanteissa yksildlliset ehdot syrjayttavat aina
yleiset ehdot.

¢ Ymmartavatko sopijapuolet sopimusehdot

samoin? Kaytad molempien sopijapuolten samoin

ymmartadmia sopimusehtoja. Valta epamaaraisia
ilmaisuja. llmaise sopimusehdoissa selkeasti,
ketka ovat sopijapuolia. Kenen valilld sopimus
lopulta tehdaan, eli kayttdako joku sopimus-
kumppaneista esim. alihankkijoita jne. Kun sopi-
jat tuntevat ehdot ja niiden merkityksen, he tieta-
vat sopimusta allekirjoittaessaan, mihin sitoutu-
vat.

Onko sopimusehdot liitetty asianmukaisesti

sopimukseen? Lue sopimusehdot aina huolelli-

sesti 1api, ennen kuin allekirjoitat ne ja liitat ne
sopimukseen. Varmista, ettd haluamasi ehdot
tulevat asianmukaisesti sopimukseen liitetyiksi.

Suositeltavinta on seka viitata ehtoihin sopimus-

tekstissa etta oheistaa ne sopimuksen liitteeksi.

Nakyvatko vakioehdot kaikissa sopimusasia-

kirjoissa? Varmista, ettd sopimusehdot ovat

mukana kaikissa sopimuspapereissa ( tarjouk-
sessa, tilauksessa jne.), jotta kaytettyja ehtoja
voidaan seurata koko sopimisprosessin ajalta.

Viimeksi mukaan liitetyt ehdot ovat useimmiten

patevat.

Tiedatko, etta epaselvaa ehtoa tulkitaan laa-

tijan vahingoksi? Kayta selkeitd ehtoja. limoita

vastapuolelle, jos omat ehtosi ovat ankarat tai
yllattavat.

Onko sopimusehdot paivitetty? Paivita sopi-

musehdot olosuhteiden, lainsaddannon jne.

muuttuessa. Vanhentuneiden tai puutteellisten
ehtojen osalta turvaudutaan epaselvyystapauk-
sissa lain sdannoksiin. Al4 luota liikaa valmiiseen
sopimusmalliin - tarkista aina sopimuksen kes-
keiset kohdat.

Onko yritykselle nimetty sopimuspolitiikasta

vastaava henkil6? Sujuvan sopimuspolitiikan

kannalta on jarkevaa nimeta vastuuhenkild, joka
huolehtii sopimusasioiden hoitamisesta.

Tiedatko, etta ellet halua tulla sidotuksi va-

kioehtoihin, asiasta on reklamoitava? Sinun

katsotaan hyvaksyneen esitetyt ehdot, ellet rek-
lamoi asiasta vastapuolelle.

Onko vastapuolta informoitu ankarista ja yl-

lattavista ehdoista? Ellei vastapuoli tunne eh-

dotettuja ehtoja tai ehdot ovat hanelle ankarat tai
yllattavat, asiasta on erikseen huomautettava.

Ehdon ankaruutta arvioidaan tapauskohtaisesti

mm. sopijapuolten asiantuntemuksen mukaan.

o Tiedatko, ettd kohtuuttomia sopimusehtoja
voidaan sovitella? Jos sopimuksen ehto on jol-
lekin sopijapuolelle kohtuuton, ehtoa voidaan so-
vitella tai jattaa se kokonaan huomioimatta. Eh-
don kohtuuttomuuteen vaikuttavat mm. sopijoi-
den asema, asiantuntemus, olosuhteet jne.
Tuomioistuimessa voidaan kohtuullistaa ja sovi-
tella mm. sopimussakkoa, sopimuksen perumista
ja kilpailukieltoa koskevia sopimusehtoja.
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